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Indledning

Fredensborg Kommune tilbyder genoptraening * til borgere, som har tabt funktionsevne i
forbindelse med sygdom, og almen sveaekkelse, der ikke har kraevet hospitalsindleeggelse.

Kvalitetsstandarden skal sikre, at der er sammenhang mellem det politiske besluttede
serviceniveau, de konkrete afggrelser og den leverede traeningsindsats.

Politisk
besluttet
serviceniveau

Myndighedens
visitation og
afggrelse

Leverandgrens
udfgrelse af
indsatsen

Borgeren

Behov for genoptraening ydes ud fra borgerens fysiske, psykiske og sociale funktionsniveau og
ressourcer.

Genoptraeningen tager udgangspunkt i borgerens forventninger og ressourcer og bygger pa et
ligevaerdigt og respektfuldt samarbejde mellem borger og terapeut.

Borgeren skal veere motiveret for og indstillet pa en aktiv medvirken sdvel pa traeningscentret
som hjemme for at kunne drage nytte af genoptraeningen.

Ved bevilling af genoptraening udarbejder terapeuten i samarbejde med borgeren en
handleplan med beskrivelse af genoptraeningstilbudet: hvor traeningen foregar, om traeningen
er p% hold eller individuelt og hvor mange gange om ugen, traeningen foreg%r.

Venlig hilsen

Fredensborg kommune

* Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse definerer genoptraening p8 sundhedsomrddet som:
“Genoptraening efter sundhedsloven og Serviceloven defineres som en mélrettet og
tidsafgraenset samarbejdsproces mellem en borger, evt. p8rorende og personale. Formé§let
med genoptraening er, at borgeren opn8r samme grad af funktionsevne som tidligere eller
bedst mulig funktionsevne,; bevaegelses- og aktivitetsmaessigt, kognitivt, emotionelt og
socialt”. M8l og indhold for genoptraening fastseettes individuelt i et samarbejde mellem
borgeren og terapeuten.”




Hvem er malgruppen:

Voksne borgere, som har folkeregisteradresse i Fredensborg
kommune med behov for genoptraening af fysiske og/eller
psykiske funktions- og feerdighedsniveau efter funktionstab
f.eks. efter sygdom eller almen svaekkelse, der ikke har kraevet
hospitalsindlaeggelse.

Hvad er formalet:

At borgeren gennem sin aktive deltagelse i
genoptraeningsforlgbet generhverver/gger sit funktions-
og faerdighedsniveau.

At borgeren tager medansvar for fortsat at veere fysisk
aktiv for at bevare det opndede funktions- og
feerdighedsniveau.

Hvilke mal er der:

At borgeren genvinder stgrst mulig grad af funktions- og
feerdighedsniveau og genoptager/etablerer fysiske og
sociale aktiviteter.

At borgeren lzerer metoder til at kompensere for
fysisk/psykisk funktionsnedszettelse.

Hvordan bliver man visiteret,
og hvordan kommer man i

gang:

Ved kontakt til Pleje- og Rehabiliteringscenter
Skovgarden, tIf. 41 95 45 10/41 95 45 12.

I samarbejde med borger og evt. pargrende eller
bisidder vurderer terapeuten borgerens behov for
genoptraening.

Borgeren bliver senest 5 hverdage efter henvendelsen
kontaktet med forslag til en tid til vurdering. Er borgeren
fejlhenvist modtager borgeren en skriftlig afggrelse pa
henvisningen.

Efter en vurdering af fysio- eller ergoterapeut modtager
borgeren en skriftlig afggrelse om hvilket forlgb, der evt.
igangseettes indenfor 14 dage.

For at borgeren er berettiget til et forlgb kreeves det, at
der har veeret et fysisk funktionstab efter forudgaende
sygdom, der ikke har kraevet hospitalsindleeggelse.

Hvilke servicemal er der:

Borgeren kontaktes af en terapeut senest 5 hverdage
efter henvendelse til Traening & Rehabilitering.

Senest 10 hverdage efter modtagelse af henvendelsen til
Traening og Rehabilitering skal genoptraningen vaere
planlagt og/eller ivaerksat.

Det tilstraebes, at borgeren traenes af den samme
terapeut i genoptraeningsforigbet.

Genoptraening kan som hovedregel ikke aflyses.
Borgeren skal have besked hurtigst muligt, sdfremt en
genoptraening aflyses eller andres, hvorefter der
findes et alternativ.

Genoptraening ydes pa alle hverdage. Som hovedregel
i tidsrummet mellem kl. 8.00 og 15.30.

Hvilke krav er der til
borgeren:

Borgeren skal vaere motiveret og deltage aktivt i
genoptraeningen, savel under traeningen som hjemme.
Borgerens hjemmetraeningsgvelser skal udfgres efter
instruktion af terapeuten.

Hvis borgeren ikke kan komme til genoptraeningen, skal
der meldes afbud sa hurtigt som muligt, dog senest
samme dag inden kl. 9.

Ved udeblivelse mere end to gange uden afbud kan
forlgbet afsluttes. Afslutningen meddeles borgeren
skriftligt.




Hvilke indsatser kan indga:

Med udgangspunkt i borgerens traeningsbehov og terapeutens
undersggelse, fastlaegger terapeuten i samarbejde med
borgeren hvilke indsatser, der kan indgd i treeningen, som
f.eks.:

Fysiske funktioner:

Konditionstraening

Styrketraening

Balancetraening

Koordinationstraening

Traening af ledbevaegelighed

Treening i at anvende tildelte hjeelpemidler
Traening i forflytninger

Gangtraening.

Mentale funktioner:

e Kommunikation

¢ Hukommelsestreening

e Traening af koncentration/opmaerksomhed
e Traening i problemlgsning og struktur.

Hverdagens aktiviteter.
e Traening i hverdagens ggremal og fysiske aktiviteter.

Sociale sammenhange:
e Traening af sociale faerdigheder
e Stgtte til opbygning af netvaerk og fritidsinteresser.

Hvilke indsatser indg%r ikke:

e Der ydes ikke behandling i form af massage, ultralyd,
laserbehandling samt passive gvelser.

e Genoptraening ydes ikke, hvis tilsvarende tilbud gives
f.eks. som leegehenvist vederlagsfri fysioterapi.

Hvilke metoder anvendes:

e Genoptraeningen indledes med en samtale mellem
terapeut og borger.

e Genoptraeningen tager udgangspunkt i borgerens
ressourcer og behov, der vurderes ved start af forlgbet.

e Borgeren medinddrages i fastlaeggelse af mal og plan for
genoptraeningsforigbet.

o For at opna stgrst mulig rehabiliterende effekt integreres
genoptraeningen i hverdagens gﬂremél og kan foreg§
med stgtte fra privat netvaerk og samarbejds-partnere.

e Test af funktionsniveau foretages som minimum ved
start og slut pa et genoptraeningsforlgb.

e Evaluering foretages som hovedregel midtvejs og i
forbindelse med afslutning af den visiterede
genoptraeningsperiode. Der kan indga
velfeerdsteknologiske lgsninger i forlgbet.

Hvor, hvor ofte og hvor
lenge:

e Genoptraeningen kan forega i borgerens hjem, i
traeningscentret eller i naermiljget.

e Genoptraeningen kan foregd individuelt eller pa hold.

e Genoptraeningen kan forega fra 1-3 gange ugentligt. I
seerlige tilfeelde kan treeningen intensiveres i kortere
perioder.

e Genoptraeningen er et tidsafgraenset tilbud, hvor der
lgbende foretages vurdering af indsats og effekt. Som
udgangspunkt visiteres der til et forlgb pd max 3
maneder. Opnds malet inden, eller udebliver effekten,
kan treeningsforlgbet afsluttes tidligere, efter en
terapeutfaglig vurdering.




Hvilke krav er der til
medarbejderen:

e Terapeuten har kompetencen til at vurdere
genoptraeningsform samt traningens hyppighed, mal og
handleplan.

e Terapeuten skal dokumentere, hvordan genoptraningen
er udfgrt.

e Terapeuten instruerer pargrende, aktivitetsmedarbejdere
og plejepersonale, s& de kan understgtte badde borgerens
generelle rehabilitering og brugen af de opndede
faerdigheder.

e Medarbejderne har tavsheds- og meddelelsespligt.

e Alle medarbejdere skal vaere imgdekommende, fleksible
og have et godt kendskab til kommunens serviceniveau.

e Medarbejderne skal kunne forst3, tale, laese og skrive
dansk.

e Medarbejderne skal baere synligt legitimationskort med
vellignende foto.

Hvordan folges der op pa
traeningen:

e Ved behov kan der aftales opfglgning pa genoptraeningen
mellem borger og terapeut ved afslutning af traeningen.

e Terapeut udarbejder evaluering af
genoptraeningsforlgbet. Epikrisen sendes til egen laege
efter samtykke fra borgeren.

Arbejdsmilja:

e Genoptraeningen skal forega sikkerheds- og
sundhedsmaessigt forsvarligt.

Relationer til andre indsatser:

e Genoptraeningen kan ydes uden relation til andre
kommunale indsatser, men modtager borgeren flere
indsatser, koordineres disse.

e Genoptraening kan ydes sidelgbende med
privatpraktiserende fysioterapi, sdfremt denne indsats
gives til andre indsatsomrader end den kommunale.

Er der brugerbetaling:

e Genoptraeningsindsatsen er gratis.

e Behovet for transport vurderes af terapeuten.

e Hvis der visiteres til transport, er der brugerbetaling pa
denne indsats.

ontakt:

Pleje- og Rehabiliteringscenter Skovgarden, tif. 41 95 45 10
eller 41 95 45 12.

Hvor kan jeg klage:

Ved afslag pa treeningen udleveres klagevejledningen sammen
med den skriftlige afggrelse.

Hvis borgeren er utilfreds med afggrelsen, kan der klages.
Klagen skal veere sendt til Fredensborg Kommunes Pleje- og
Rehabiliteringscenter indenfor 4 uger efter, at borgeren har
modtaget afggrelsen - fredensborg@fredensborg.dk, tlf.

72 56 25 63.

Nar Fredensborg Kommune har modtaget klagen, revurderes
afggrelsen.

Hvis afggrelsen fastholdes, sendes klagen og sagens akter til
Ankestyrelsen.

Godkendt af Fredensborg Kommunes Byrad den 16. december 2024.
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